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Políticas y Liberación de Responsabilidad Aguas Abiertas Isla Jesusita 2026 
 
Se solicitará la siguiente información: Nombre completo de la persona que asistirá al evento, nombre del evento a reservar, 
cantidad de espacios, punto de partida, número de teléfono, contacto de emergencia y detalles médicos de importancia por 
medio del formulario oficial de inscripción Aguas Abiertas Isla Jesusita 2026. 

 La reserva se puede realizar en cualquier momento, pero estará limitada a disponibilidad del evento, por lo que deberá 
consultar antes de realizarla. 

 Se requiere el pago del 100% del monto de la inscripción para reservar. 

 No se hacen devoluciones de dinero sin excepción al cancelar o no presentarse. 
 
 
Coordinación  
Se realizará la creación de un evento oficial en Facebook, lista de difusión de WhatsApp para el envío de información y 
recomendaciones del evento. Así para la crear una mejor comunicación y coordinación. 
De no contar con WhatsApp o Facebook le enviaremos la información mediante correo electrónico.  
  

Términos y Condiciones de Reservas 
-  Al reservar se está consciente que la empresa no es responsable de pérdidas de tiempo de itinerario en carretera por causas 
ajenas a nuestro control, por ejemplo: cierres de carretera, manifestaciones, cambios climáticos, derrumbes, presas, etc.  
Así mismo el cliente es consciente de que no estamos en la obligación de remunerar o compensar de ninguna forma cualquier 
cambio de itinerario en el camino por causas como los ejemplos mencionados. 
 
- El medio de transporte acuático depende de la cantidad de personas inscritas en el evento. 

-  Notificar si tiene alguna alergia o padecimiento especial previamente al evento o si requiere de algún menú en especial, si no se 
notifica antes del evento, nos libera de todo reclamo. 

- El consumo de licor es limitado, los miembros de nuestro equipo están en la libertad de no lidiar con personas en estado etílico, 
en el caso de tener una persona bajos los efectos del licor que afecte su integridad y la de las demás personas, se le prohibirá el 
ingreso de los transportes establecidos o participación del evento. 

- No aceptamos ningún tipo de reclamo por desconocimiento de los destinos o actividades de los eventos, ya que Turisteando 
Costa Rica publica la información necesaria para la participación.  

Liberación de Responsabilidad 
 

1. Los lugares al aire libre y las actividades físicas debido a su propia naturaleza acarrean ciertos riesgos inherentes que no 
se pueden eliminar del todo pese a las precauciones que se tomen, por lo que, cada persona participa bajo su propio 
riesgo. 

2. Se asume que el participante del evento tiene la condición física y estado de salud necesario para llevar a cabo las 
actividades indicadas.  

3. Reconozco que los riesgos inherentes y otros riesgos, pueden o no causar lesiones, daños, muerte u otras pérdidas al 

participante y / u otras personas. No se asume ninguna responsabilidad directa o indirecta por cualquier daño, perjuicio 

o muerte que sufran las personas u objetos durante las actividades o medios de transportes. 

 

Cancelaciones y reprogramaciones  

a) En caso que el número de participantes sea inferior al cupo mínimo para un evento, Turisteando Costa Rica 
notificará con 15 días de anticipación y se le ofrecerá al cliente la devolución de su dinero o la posibilidad de usarlo 
para otro evento.  
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b) Condiciones ambientales o naturales: (inundaciones, tormentas eléctricas, erupciones volcánicas, eventos 
sísmicos, fuertes vientos, mareas altas, etc.): si existe un reporte previo de la Comisión Nacional de Emergencias, 
o del Instituto Meteorológico Nacional o alguna autoridad pertinente o contacto local y el viaje no ha comenzado, 
Turisteando Costa Rica puede tomar la decisión de no realizar el evento, en estos casos la cancelación se considera 
justificada por lo que tiene el derecho a reprogramar el evento en un rango no mayor a 60 días naturales, por lo 
tanto, no se hacen reembolsos. 

c) Si un evento ya inicio y se presenta algún imprevisto (caída de puentes, caída de árboles en la ruta, etc.), se tratará 
de cumplir con los establecido hasta donde sea posible sin que implique gastos adicionales, pero el viaje no se 
reprogramará ni se harán devoluciones. 

d) Los eventos que dependan de un fenómeno natural están fuera de nuestro control, sin embargo, tomaremos 
todas las condiciones necesarias para obtener el mayor índice de probabilidad, sin embargo, no será motivo de 
reprogramación o reclamo. 

 
Derechos de Imagen y Fotografía 
Se autoriza a Turisteando Costa Rica y representantes a usar mi voz e imagen, ya sea parcial o total en cuanto a todo lo 

relacionado a la participación en el evento de cualquier manera y en cualquier momento renunciando al cobro de cualquier 

cantidad que pudiera generarse por los usos antes mencionados. 

 

Normativa  
- Mantener orden, respetar instrucciones y recomendaciones de los encargados. 
- Respetar a los demás participantes. 
- No se permite el consumo de bebidas alcohólicas, drogas o fumar durante los eventos o transporte. 

 

Aceptación 

Tengo en cuenta que el sitio www.turisteandocostarica.com podría contener otros términos y condiciones aplicables al Evento.   
Al participar en el evento también reconozco mi aceptación, conocimiento de los términos y condiciones establecidos en el sitio 
web del evento. Si otra persona ha presentado mi inscripción para el Evento, entiendo que se asume que esa persona es mi 
agente o representante “legal”, esa persona ha aceptado en mi nombre todos los términos y condiciones establecidos en este 
Formulario, en el sitio web del Evento y dentro de los medios digitales oficiales del evento. Por lo que libero de toda 
responsabilidad al organizador, promotor y personal del evento. 
 Reconozco que, al seleccionar la casilla de abajo, “aceptar”, estoy aceptando estar legalmente de acuerdo con los puntos 
señalados. 

 

 

http://www.turisteandocostarica.com/

